吴小艳2009年度工作总结

时光飞逝，一年就这样很快的过去；回首这一年，可以说紧张忙碌而收获多多。非常感谢院里各位老师的关心和帮助，使我在各方面都有进步和提高。接下来，我从以下几个方面对过去一年的工作做一个简要回顾与总结： 
一、教学方面 
这一年年，我先后承担了07级公共事业管理专业《公共行政学》和07级公共事业管理专业的《公共关系学》的教学工作。为了能上好这两门课程，我主要做了以下几点： 
1、认真备课。公共行政学是公共事业管理专业学生核心课程，针对学生理论知识储备较差的实际情况，我在课程准备时力求做到深入浅出；同时，在教学安排中，尽量把准则中新的内容传递给学生。
2、增强上课技能，提高教学质量。在教学中，每次课下课后，我及时与学生沟通，了解同学对这门课程的学习动态并及时调整教学内容和方法，尽可能照顾到大多数同学的学习进度。
3、虚心请教其他老师，找到自己和别人的差距。在教学上，有疑必问，同时多听老师的课，做到边听边讲，学习别人的优点，克服自己的不足。 
4、认真布置作业，做到精读精练。为了使得习题有针对性、有层次性，我收集各种辅助资料，在每章课程学习完后编写分章节的习题并配以详细的答案解析，力求每一次练习都起到最大的效果。5、做好课后辅导工作。在课后，为不同层次的学生进行相应的辅导，以满足不同层次的学生的需求。为了能让学生课后也能练习财务软件的使用，我不仅帮助学生找软件安装光盘，还多次到学生寝室指导学生安装。 
二、工作方面
我严格遵守学校的各项规章制度，不迟到、不早退、有事主动请假。在工作中，尊敬领导、团结同事，能正确处理好与领导同事之间的关系。此外，对于系上安排下来的其他工作，本人也积极主动地去完成：除了日常的教学工作外，我根据院里的安排担任08级公共事业管理的班主任，为了让他们对会计专业有更好的认识，我还制作了详细地专业介绍课件。在新学期中，我将一如既往的严格遵守学校的各项规章制度、积极完成自己的各项教学任务。

三．班主任工作。我是一个走上工作岗位才两年多的青年教师，2008年学校开始全面推行专职教师介入学生工作的班级管理办法，我于2009年9月开始担任襄樊学院管理学院0811公共事业管理班的班主任，面对着39位年轻学生，我感到肩上责任的重大。家长们把孩子送到学校，这是对我们学校和教师的一种信任。作为班主任，我有责任把这些青年管理好，培养好。我认为，班主任应该做到代表广大学生的根本利益，为学生们的健康成长保驾护航，决不辜负学校领导和家长对我们的信任和期望，这也是我努力做好班主任工作的真正动力。在本学期的班主任工作中，我主要做了以下几件事情：

（一）针对不同的主题积极开展班会。基本上我们班每周召开一次班会，以解决学习生活中出现的问题，并及时做好思想教育工作。每周班会主要是根据班级出现的问题与不足及时开展“专题活动”。

例如开学第六周，发现学生在纪律方面有所松懈，特别是反映在课堂出勤率上。于是我就开展主题班会“良好学习氛围的形成需要纪律的约束”，让学生们来畅谈加强纪律的重要性。部分学生在学习方面自觉性不够，我就向他们讲述“怎样学习才能事半功倍”的道理；并倡导大家培养“自主、自立、自控、自学、自律”的学习精神。

在甲型H1N1日渐猖獗时，我专门组织召开班会提醒同学们采取有效措施防范甲流，并且要求同学们主动参加学校组织的甲型H1N1疫苗注射，告知同学们打疫苗时需要注意的问题，让大家尽量远离病毒威胁。

在临近大学英语四级考试的时候，我要求班委组织开展一次全班同学集体做英语四级模拟试卷的活动，以使同学们提前感受考试的严肃氛围，也借此对学生进行了一次诚信考试教育。

（二）在班级管理上倡导民主和平等的思想。首先这表现在班委换届选举上。本学期初班委进行了换届选举，当时由我负责监督，大家进行投票选举，然后由学生公开唱票，最后现场公布选举结果。每一步骤都力求公正民主。这样大家选出了能代表自己利益的班委。每当要做出关系全班学生根本利益的重要决策时，我都会让学生们先投票，或者是商量出一致的意见后，再将决策结果付出实施。比如本学期班级奖学金和助学金的评定，完全由同学们自己按照学校的规定投票选举出来，大家对最后的结果都比较满意。即使有些时候不能达到自己预先设定的目标，但是由于决策是由同学们自己做出的，那么就必须对决策产生的结果负责。这样也能培养学生的责任感，让他们学会在做出决策的时候慎重考虑。

（三）经常到学生寝室走访，及时了解学生的生活状况。由于星期一到星期四每晚我都要给学生上课，时间有限，所以每次走访寝室都是在晚上九点以后，但这时学生们大多都在寝室，所以时间还算比较合适。我走访寝室主要是和同学们聊天，不一定要有什么特定的主题，但是谈话时间往往会超过一个小时。因为我觉得只有经过长时间的和同学们谈话，才能真正知道他们有什么困难，需要我解决什么。在了解了学生的需要之后，我才能有的放矢，将班主任工作做的更好。

（四）主动和班级任课老师联系，掌握班级学生学习动态。我始终认为学习是学生的天职，学生对学习的态度主要表现在课堂上，而任课老师也很清楚每个人的学习状况。所以我经常和班级任课老师联系，及时了解学生学习动态，根据实际情况对班上同学进行相应的学习指导。

对督促大家学习起到了一定的作用。

总的说来这学期的班主任工作是比较忙碌的，因为才担任班主任，需要了解掌握班上每位学生的情况，同时要处理工作中发现的问题，及时帮学生排忧解难，这是需要花费时间和精力的。但我做到了，真的是给学生做了些实实在在的事，所以我觉得很充实，也很快乐。


五、今后努力的方向 
1、加强自身基本功的训练，针对自己语速较快的特点，尽量控制语速；此外，在课程安排与设计上，力求让自己的教学风格更为简洁明快。 
2、对吸收能力慢的学生多些关心，多点爱心，再多一些耐心，使他们在各方面有更大进步。 
一份春华，一份秋实，在教书育人的道路上我付出的是汗水和泪水，然而我收获的却是那一份份充实。我觉得自己是幸运的，更是欣慰的．欣慰的是我生活在一个团结的充满人情味的教师群体氛围中，尊敬的领导、热情的教师和活泼可爱的学生让我感到了大家庭般的温暖，让我把一生矢志教育的心愿化为热爱学生的一团火，将自己最珍贵的爱奉献给孩子们，用满腔热忱去对待自己的工作和生活。
